Exported data

Método d¢
calculo

Ejercicio Fechade Fechade
iniciodel  término institucional
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se perspectiva
informa  de género)

Objetivo

Nombre del(os)
indicador(es)

Dimension(es) Definicién del
a medir indicador

2025 Garantizarla  PropdsitoPorcentaje
planeacion de recursos
correcta de devengados
los Pps respecto de los
planeados
2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (Numero tot:
planeacion 1Porcentaje de de recursos de recursos
correcta de recursos materiales materiales que materiales
los Pps para la funcién le fueron otorgados
publica proporcionados (papeleria,
suministrados alos vehiculos
organismos nuevos,
municipales en mantenimier
comparacion de vehiculos
con los que combustible
estos mismos  mobiliario) /
solicitaron Numero tota
de recursos
materiales
solicitados
(papeleria,
vehiculos
nuevos,
mantenimier
de vehiculos
combustible
mobiliario)) ’
100
2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nUmero (Numero tot:
planeacion TPorcentaje de de recursos de recursos
correcta de recursos materiales materiales que materiales
los Pps para la funcion le fueron otorgados
publica proporcionados (papeleria,
suministrados alos vehiculos
organismos nuevos,
municipales en mantenimier
comparacion de vehiculos
con los que combustible
estos mismos  mobiliario) /
solicitaron Numero tota
de recursos
materiales
solicitados
(papeleria,
vehiculos
nuevos,
mantenimier
de vehiculos
combustible
mobiliario)) ’
100
2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:



Método d¢
calculo

Ejercicio Fechade Fechade
iniciodel  término institucional
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se  perspectiva
informa  de género)

Objetivo

Nombre del(os)
indicador(es)

Dimensidn(es) Definiciéon del
a medir indicador

planeacion 1Porcentaje de de recursos de recursos
correcta de recursos materiales materiales que materiales
los Pps para la funcién le fueron otorgados
publica proporcionados (papeleria,
suministrados alos vehiculos
organismos nuevos,
municipales en mantenimier
comparacion de vehiculos
con los que combustible
estos mismos  mobiliario) /
solicitaron Numero tota
de recursos
materiales
solicitados
(papeleria,
vehiculos
nuevos,
mantenimier
de vehiculos
combustible
mobiliario)) ’
100
2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (Numero tot:
planeacion 1Porcentaje de de recursos de recursos
correcta de recursos materiales materiales que materiales
los Pps para la funcién le fueron otorgados
publica proporcionados (papeleria,
suministrados alos vehiculos
organismos nuevos,
municipales en mantenimier
comparacion de vehiculos
con los que combustible
estos mismos  mobiliario) /
solicitaron Numero tota
de recursos
materiales
solicitados
(papeleria,
vehiculos
nuevos,
mantenimier
de vehiculos
combustible
mobiliario)) ’
100
2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente 1 - Eficacia Mide el nUmero (Numero tot:

planeacion Actividad de peticiones de peticione:
correcta de TPorcentaje de de recursos de recursos
los Pps peticiones de materiales que materiales
recursos materiales fueron atendidas /
atendidas atendidas en Numero tota
comparacion de peticione:
con el total que de recursos
fueron materiales
recibidas recibidas) *



Fechade Fechade Objetivo Nombre del(os) Dimension(es) Definicion del Método d
iniciodel  término institucional indicador(es) a medir indicador calculo
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se perspectiva
informa  de género)
100
2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente 1 - Eficacia Mide el nimero (Numero tot:
planeacion Actividad de peticiones de peticione:
correcta de 1Porcentaje de de recursos de recursos
los Pps peticiones de materiales que materiales
recursos materiales fueron atendidas /
atendidas atendidas en Numero tota
comparacion de peticione:
con el total que de recursos
fueron materiales
recibidas recibidas) *
100
2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente 1 - Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:
planeacion Actividad de peticiones  de peticione:
correcta de 1Porcentaje de de recursos de recursos
los Pps peticiones de materiales que materiales
recursos materiales fueron atendidas /
atendidas atendidas en Numero tota
comparacion de peticione:
con el total que de recursos
fueron materiales
recibidas recibidas) *
100
2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente 1 - Eficacia Mide el nimero (NuUmero tot:
planeacion Actividad de peticiones  de peticione:
correcta de 1Porcentaje de de recursos de recursos
los Pps peticiones de materiales que materiales
recursos materiales fueron atendidas /
atendidas atendidas en Numero tota
comparacion de peticione:
con el total que de recursos
fueron materiales
recibidas recibidas) *
100
2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (Numero tot:
planeacion 2Porcentaje de de de
correcta de servicios en apoyo a dependencias  dependencia
los Pps la administracion gue cuentan gue cuentan
publica con servicios con los
suministrados generales servicios
(como agua, generales
luz e internet)  (energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular) /

Numero tota
de
dependencia
dela
administraci
publica
municipal



Ejercicio Fechade Fechade Objetivo Nombre del(os) Dimension(es) Definicion del Método d
iniciodel  término institucional indicador(es) a medir indicador calculo
periodo del (Redactados

que se periodo con
informa que se  perspectiva
informa  de género)

(energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular)) * 1C
2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:
planeacion 2Porcentaje de de de
correcta de servicios en apoyo a dependencias  dependencia
los Pps la administracion que cuentan que cuentan
publica con servicios con los
suministrados generales servicios
(como agua, generales

luz e internet)  (energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular) /
Numero tota
de
dependencia
de la
administracis
publica
municipal
(energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular)) * 1C

2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:
planeacion 2Porcentaje de de de
correcta de servicios en apoyo a dependencias  dependencia
los Pps la administracion que cuentan que cuentan
publica con servicios con los
suministrados generales servicios
(como agua, generales
luz e internet)  (energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular) /
Numero tota
de
dependencia
dela
administraci
publica



Ejercicio Fechade Fechade
inicio del término
periodo del
que se periodo con
informa que se
informa

Objetivo

2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizar la
planeacion
correcta de

los Pps

2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla
planeacion
correcta de

los Pps

2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizar la
planeacion
correcta de

los Pps

2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizar la

institucional
(Redactados

perspectiva
de género)

Nombre del(os)
indicador(es)

a medir

Componente Eficacia
2Porcentaje de

servicios en apoyo a

la administracion

publica

suministrados

Componente 2 - Eficacia
Actividad

1Porcentaje de

peticiones de

servicios atendidas

Componente 2 - Eficacia
Actividad

1Porcentaje de

peticiones de

servicios atendidas

Componente 2 - Eficacia

Dimensidn(es) Definiciéon del

indicador

Mide el nimero

de

dependencias

que cuentan
con servicios
generales
(como agua,

luz e internet)

Mide el nimero

de peticiones
de servicios
atendidas
respecto del

total recibidas

Mide el nimero

de peticiones
de servicios
atendidas
respecto del

total recibidas

Mide el nimero

Método d¢
calculo

municipal
(energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular)) * 1C

(NUmero tot:
de
dependencia
que cuentan
con los
servicios
generales
(energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular) /
Numero tota
de
dependencia
dela
administraci
publica
municipal
(energia
electrica, agt
telefonia
tradicional,
internet,
telefonia
celular)) * 1C

(NUmero tot:
de peticione:
de servicios
atendidas /
Numero tota
de peticione:
de servicios
recibidas) *
100

(NUmero tot:
de peticione:
de servicios
atendidas /
Numero tota
de peticione:
de servicios
recibidas) *
100

(NUmero tot:



2025

2025

2025

Fechade Fechade
inicio del término
periodo del
que se periodo
informa que se
informa

01/10/2025 31/12/2025

01/01/2025 31/03/2025

01/04/2025 30/06/2025

Objetivo
institucional
(Redactados

con
perspectiva
de género)

planeacion
correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Nombre del(os)
indicador(es)

Actividad
1Porcentaje de
peticiones de
servicios atendidas

Componente 2 -
Actividad
1Porcentaje de
peticiones de
servicios atendidas

Componente
3Porcentaje de
dependencias que
utilizan Tecnologias
de la Informacién
para la gestion
publica

Componente
3Porcentaje de
dependencias que
utilizan Tecnologias
de la Informacion

Dimensidn(es) Definiciéon del

a medir

Eficacia

Eficacia

Eficacia

indicador

de peticiones
de servicios
atendidas
respecto del

total recibidas

Mide el nimero

de peticiones
de servicios
atendidas
respecto del

total recibidas

Mide el nimero

de
dependencias
que emplean

tecnologias de
la informacién

para el
desarrollo de
sus
actividades,
respecto del
total de
dependencias

que componen

la

administracién

publica
municipal

Mide el nimero

de
dependencias
que emplean

tecnologias de

Método d¢
calculo

de peticione:
de servicios
atendidas /
Numero tota
de peticione:
de servicios
recibidas) *
100

(NUmero tot:
de peticione:
de servicios
atendidas /
Numero tota
de peticione:
de servicios
recibidas) *
100

(NUmero tot:
de
dependencia
que emplear
tecnologias
la informacic
(soporte
técnico,
trdmites y
servicios de
TIC, asesoriz
mantenimier
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
Numero tota
de
dependencia
que emplean
tecnologias
la informacic
(soporte
técnico,
trdmites y
servicios de
TIC, asesoric
mantenimier
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
*100
(NUmero tot:
de
dependencia
que emplear
tecnologias



Ejercicio Fechade

2025

Fecha de
inicio del término
periodo del
que se periodo con
informa que se
informa

Objetivo

01/07/2025 30/09/2025 Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

institucional
(Redactados

perspectiva
de género)

Nombre del(os)
indicador(es)

a medir

para la gestién
publica

Componente Eficacia
3Porcentaje de

dependencias que

utilizan Tecnologias

de la Informacion

para la gestién

publica

Dimensidn(es) Definiciéon del

indicador

la informacion
para el
desarrollo de
sus
actividades,
respecto del
total de
dependencias
gue componen
la
administracion
publica
municipal

Mide el numero
de
dependencias
gue emplean
tecnologias de
la informacion
para el
desarrollo de
sus
actividades,
respecto del
total de
dependencias
gue componen
la
administracion
publica
municipal

Método d¢
calculo

la informacic
(soporte
técnico,
trdmites y
servicios de
TIC, asesoric
mantenimier
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
Numero tota
de
dependencia
que emplear
tecnologias
la informacic
(soporte
técnico,
tramites y
servicios de
TIC, asesoric
mantenimier
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
*100

(NUmero tot:
de
dependencia
que emplean
tecnologias
la informacic
(soporte
técnico,
trdmites y
servicios de
TIC, asesoric
mantenimier
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
Numero tota
de
dependencia
que emplean
tecnologias
la informacic
(soporte
técnico,
tramites y
servicios de
TIC, asesoriz
mantenimier



Ejercicio Fechade Fechade Objetivo Nombre del(os) Dimension(es) Definicion del Método d
iniciodel  término institucional indicador(es) a medir indicador calculo
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se perspectiva
informa  de género)
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
*100
01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (Numero tot:
planeacion 3Porcentaje de de de
correcta de dependencias que dependencias  dependencia
los Pps utilizan Tecnologias gque emplean que emplean
de la Informacion tecnologias de tecnologias ¢
para la gestién la informacion  la informacic
publica para el (soporte
desarrollo de técnico,
sus trdmites y
actividades, servicios de
respecto del TIC, asesoric
total de mantenimier
dependencias  de equipos,
que componen red de intern
la y servicio de
administracion impresiones)
publica Numero tota
municipal de
dependencia
que emplean
tecnologias
la informacic
(soporte
técnico,
tramites y
servicios de
TIC, asesorie
mantenimier
de equipos,
red de intern
y servicio de
impresiones
*100
01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente 3 - Eficacia Mide el nUmero (Numero tot:
planeacion Actividad de servicios de servicios
correcta de TPorcentaje de tecnoldgicos tecnolégicos
los Pps solicitudes de atendidos atendidos /
servicios respeto del Numero tota
tecnoldgicos total que se de servicios
atendidos solicitaron tecnoldgicos
solicitados)
100
01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente 3 - Eficacia Mide el nimero (Numero tot:
planeacion Actividad de servicios de servicios
correcta de 1Porcentaje de tecnoldgicos tecnoldgicos
los Pps solicitudes de atendidos atendidos /
servicios respeto del Numero tota
tecnoldgicos total que se de servicios
atendidos solicitaron tecnoldégicos

solicitados)



Fechade Fechade Objetivo Nombre del(os) Dimension(es) Definicion del Método d
iniciodel  término institucional indicador(es) a medir indicador calculo
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se perspectiva
informa  de género)
100
2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente 3 - Eficacia Mide el nUmero (Numero tot:
planeacion Actividad de servicios de servicios
correcta de 1Porcentaje de tecnoldgicos tecnoldégicos
los Pps solicitudes de atendidos atendidos /
servicios respeto del Numero tota
tecnoldgicos total que se de servicios
atendidos solicitaron tecnolégicos
solicitados)
100
2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente 3 - Eficacia Mide el nUmero (Numero tot:
planeacion Actividad de servicios de servicios
correcta de TPorcentaje de tecnoldgicos tecnoldgicos
los Pps solicitudes de atendidos atendidos /
servicios respeto del Numero tota
tecnoldgicos total que se de servicios
atendidos solicitaron tecnoldgicos
solicitados)
100
2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente 4Tasa Eficacia Mide el ((NUmero tof
planeacion de variacién de incremento o de incidenciz
correcta de incidencias de decremento de registradas €
los Pps servidores publicos las incidencias el periodo
registradas realizadas por  actual /
lasy los Numero tota
servidores de incidencic
publicos en dos registradas €
periodos de el periodo
tiempo anterior) - 1)
100
2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente 4Tasa Eficacia Mide el ((NUmero tof
planeacion de variacién de incremento o de incidencic
correcta de incidencias de decremento de registradas e
los Pps servidores publicos las incidencias el periodo
registradas realizadas por  actual /
lasy los Numero tota
servidores de incidencic
publicos en dos registradas €
periodos de el periodo
tiempo anterior) - 1)
100
2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente 4Tasa Eficacia Mide el ((Numero tof
planeacion de variacién de incremento o de incidencic
correcta de incidencias de decremento de registradas e
los Pps servidores publicos las incidencias el periodo
registradas realizadas por  actual /
lasy los Numero tota
servidores de incidencic
publicos en dos registradas €
periodos de el periodo
tiempo anterior) - 1)
100
2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente 4Tasa Eficacia Mide el ((Numero tof

planeacion

de variacion de

incremento o

de incidenciz



2025

2025

2025

2025

Fechade Fechade
inicio del término
periodo del
que se periodo
informa que se
informa

01/01/2025 31/03/2025

01/04/2025 30/06/2025

01/07/2025 30/09/2025

01/10/2025 31/12/2025

Objetivo
institucional
(Redactados

con
perspectiva
de género)

correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Garantizar la
planeacion
correcta de
los Pps

Nombre del(os)
indicador(es)

incidencias de
servidores publicos
registradas

Componente 4 -
Actividad
1Porcentaje de
dependencias que
remiten sus
incidencias en
tiempo

Componente 4 -
Actividad
TPorcentaje de
dependencias que
remiten sus
incidencias en
tiempo

Componente 4 -
Actividad
1Porcentaje de
dependencias que
remiten sus
incidencias en
tiempo

Componente 4 -
Actividad
1Porcentaje de
dependencias que
remiten sus
incidencias en
tiempo

Dimensidn(es) Definiciéon del

a medir

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

indicador

decremento de
las incidencias
realizadas por

lasy los
servidores

publicos en dos

periodos de
tiempo

Mide el nimero

de las
dependencias
que emiten la

informacion de
incidencias en

tiempo,
respecto del
total de
dependencias

Mide el nimero

de las
dependencias
que emiten la

informacion de
incidencias en

tiempo,
respecto del
total de
dependencias

Mide el nimero

de las
dependencias
que emiten la

informacion de
incidencias en

tiempo,
respecto del
total de
dependencias

Mide el nimero

de las
dependencias
gue emiten la

informacion de
incidencias en

tiempo,
respecto del
total de
dependencias

Método d¢
calculo

registradas e
el periodo
actual /
Numero tota
de incidencic
registradas e
el periodo
anterior) - 1)
100

(NUmero tot:
de
dependencia
que remiten
informacién
sobre
incidencias ¢
tiempo /
Numero tota
de
dependencia
*100

(Numero tot:
de
dependencia
que remiten
informacion
sobre
incidencias €
tiempo /
Nudmero tota
de
dependencia
*100

(NUmero tot:
de
dependencia
que remiten
informacién
sobre
incidencias ¢
tiempo /
Numero tota
de
dependencia
*100

(NUmero tot:
de
dependencia
que remiten
informacion
sobre
incidencias €
tiempo /
Nudmero tota
de



Fechade Fechade
iniciodel  término institucional
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se  perspectiva
informa  de género)

Método d¢
calculo

Objetivo

Nombre del(os)
indicador(es)

Dimensidn(es) Definiciéon del
a medir indicador

dependencia
*100

2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:
planeacion 5Porcentaje de de nbminas de de néminas
correcta de noéminas de lasy los pagadas /
los Pps servidores publicos servidores Numero tota

pagadas publicos que de néminas
fueron pagadas por pagar) *
respectoalas 100
que se
debieron de
pagar

2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:
planeacion 5Porcentaje de de nbminas de de néminas
correcta de noéminas de lasy los pagadas /
los Pps servidores publicos servidores Numero tota

pagadas publicos que de néminas
fueron pagadas por pagar) *
respectoalas 100
que se
debieron de
pagar

2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NuUmero tot:
planeacion 5Porcentaje de de nbminas de de néminas
correcta de noéminas de lasy los pagadas /
los Pps servidores publicos servidores Numero tota

pagadas publicos que de néminas
fueron pagadas por pagar) *
respectoalas 100
que se
debieron de
pagar

2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente Eficacia Mide el nimero (NUmero tot:
planeacion 5Porcentaje de de nominas de de néminas
correcta de noéminas de lasy los pagadas /
los Pps servidores publicos servidores Numero tota

pagadas publicos que de néminas
fueron pagadas por pagar) *
respectoalas 100
que se
debieron de
pagar

2025 01/01/2025 31/03/2025 Garantizarla Componente 5 - Eficacia Mide el nimero (NuUmero tot:
planeacion Actividad de cargas al de cargas al
correcta de 1Porcentaje de sistema de sistema de
los Pps cargas al sistema némina némina

de némina realizadas realizadas /
realizadas respecto de las Numero tota
requeridas de cargas al
sistema de
némina
requeridas) *
100
2025 01/04/2025 30/06/2025 Garantizarla Componente 5 - Eficacia Mide el nimero (Numero tot:



Fechade Fechade Objetivo Nombre del(os) Dimension(es) Definicion del Método d
iniciodel  término institucional indicador(es) a medir indicador calculo
periodo del (Redactados
que se periodo con
informa que se perspectiva
informa  de género)
planeacion Actividad de cargas al de cargas al
correcta de 1Porcentaje de sistema de sistema de
los Pps cargas al sistema némina némina
de némina realizadas realizadas /
realizadas respecto de las Numero tota
requeridas de cargas al
sistema de
némina

requeridas) *
100

2025 01/07/2025 30/09/2025 Garantizarla Componente 5 - Eficacia Mide el nimero (NuUmero tot:
planeacion Actividad de cargas al de cargas al
correcta de 1Porcentaje de sistema de sistema de
los Pps cargas al sistema némina némina

de némina realizadas realizadas /
realizadas respecto de las Numero tota
requeridas de cargas al
sistema de
némina
requeridas) *
100
2025 01/10/2025 31/12/2025 Garantizarla Componente 5 - Eficacia Mide el nUmero (Numero tot:

planeacion Actividad de cargas al de cargas al
correcta de TPorcentaje de sistema de sistema de
los Pps cargas al sistema némina némina
de némina realizadas realizadas /
realizadas respecto de las Numero tota
requeridas de cargas al
sistema de
némina

requeridas) *
100



